‘::ﬁ;ﬁ” "‘E‘:—;_-:; AuBenstelle Salzburg
‘{?@?fghj Senat 3
UNABHANGIGER

FINANZsenAT

GZ. RV/0432-S/03

Berufungsentscheidung

Der unabhangige Finanzsenat hat Gber die Berufungen des K.S, vertreten durch Z, vom

15. Mai 2003 gegen die Bescheide des Finanzamtes Z, vertreten durch Mag.M, vom

6. Mai 2003 betreffend Einkommensteuer (Arbeitnehmerveranlagung) fur den Zeitraum 1999
bis 2001 im Beisein der Schriftfihrerin K.U nach der am 23. November 2004 in 5020 Salzburg-

Aigen, Aignerstral’e 10, durchgefihrten Berufungsverhandlung entschieden:

Die Berufungen werden als unbegriindet abgewiesen.

Die angefochtenen Bescheide bleiben unverandert.

Entscheidungsgrinde

Der Berufungswerber beantragte im Rahmen der Arbeitnehmerveranlagungen fiur die
Jahre 1999, 2000 und 2001 die Absetzung des Pauschalbetrages fur Vertreter (8 17 Abs. 6
EStG 1988 iVvm § 1 Z 9 der VO BGBI 1992/32) als Werbungskosten. Den Antragen der
Jahre 2000 und 2001 wurden Dienstbestatigungen des Arbeitgebers beigefligt, aus denen
hervorgeht, dass der Berufungswerber als Auliendienstmitarbeiter beschaftigt sei und
Geschaftsabschlisse getatigt habe.

Zur Prifung der Voraussetzungen, ob das "Vertreterpauschale" zustehe, richtete die
Abgabenbehdrde erster Instanz einen Vorhalt an den Berufungswerber und ersuchte um
Ubersendung von weiteren Unterlagen sowie um Beantwortung folgender Fragen:

1. Dienstvertrag (bzw. Dienstzettel)
2. Exakte Stellenbeschreibung durch den Arbeitgeber
3. Welches Gebiet ist Ihnen konkret zugewiesen?
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4. Haben Sie einen eigenen Kundenstock zu betreuen, oder ist auf Grund der
Firmenstruktur eine fixe Zuordnung von Kunden an bestimmte Betreuer nicht mdglich
bzw. durchfuhrbar?

5. Wie viel Zeit wird von der Gesamtarbeitszeit flir den Aul’endienst investiert?

Die Beantwortung des Vorhaltes erfolgte durch einen bevollméchtigten Vertreter des
Arbeitgebers unter Vorlage einer Kopie des Dienstvertrages sowie einer Stellenbeschreibung.
Zu den Punkten 3.) bis 5.) des Vorhaltes wurde unter anderem ausgefuihrt, dass der
Berufungswerber eigenverantwortlich einen fixen Kundenstock seines Verkaufsgebietes (P)
betreue und dem Verkaufsleiter fiir Westosterreich sowie in der Folge der Geschéftsleitung
unterstellt sei. Der Berufungswerber sei ausschlief3lich fur seinen Kundenkreis zustéandig und
nicht fur die Einschulung und den Aufbau der Vertriebsmannschaft verantwortlich. Seine
Tatigkeit verrichte er Gberwiegend im Aul3endienst (ca. 95%).

Aus dem Dienstvertrag ist zu entnehmen, dass der Berufungswerber am 14. April 1997 als
Fahrverkaufer in das Unternehmen eingetreten ist. Flr seine Tatigkeit erhalte er einen
garantierten monatlichen Bruttobezug zuziiglich gesetzlicher Sonderzahlungen (UZ + WR)
sowie einer umsatzabhéngigen Provision. Kollektivvertraglich werde er in die
Beschaftigungsgruppe 3 des Kollektivertrages fur Handelsangestellte eingestuft. Lange und
Einteilung der Arbeitszeit wirden sich aus den betrieblichen Regelungen in Verbindung mit
den besonderen Erfordernissen des Arbeitsplatzes ergeben. Der Berufungswerber sei
berechtigt im Namen seines Arbeitgebers Geld- und Scheckinkasso durchzufiihren. Alle
eingehobenen Gelder seien spéatestens am darauf folgenden Werktag auf das vorgegebene
Firmenkonto einzuzahlen. Das Arbeitsverhaltnis werde auf unbestimmte Zeit eingegangen. Die
Kunden des Arbeitsgebers seien im Rahmen eines vom zustandigen Vorgesetzten
vorgegebenen Tourenplanes personlich zu besuchen. Der Berufungswerber sei verpflichtet,
die vorgegebenen Richtlinien genau einzuhalten. Anderungen des Tourenplanes seien nur in
Absprache mit dem Vorgesetzten moglich. Dem Berufungswerber werde zur Austibung seiner
Tatigkeit ein KFZ zur Verfigung gestellt. Die Tatigkeit des Berufungswerbers wird in der

Stellenbeschreibung fiir Fachverkaufer unter anderem wie folgt beschrieben:

Bezeichnung der Stelle Fachverkaufer

Bereich bzw. Abteilung Verkauf — AuRendienst

Berichtspflicht Verkaufsleiter

Eigene Vertretung Innerhalb der Abteilung bzw. Bereich

Ziele der Stelle Erh6éhung der Marktanteile des Arbeitgebers im Verkaufsgebiet

durch gezielte Verkaufsmalinahmen und Qualtitétssicherung
damit verbunden Vermittlung der Firmenphilosophie am Markt
im entsprechenden Verkaufsgebiet Sicherstellung und

Durchfuihrung der Betreuung der Kunden im Verkaufsgebiet
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Besondere Befugnisse Entscheidungsrahmen und Verantwortung flr Kundenzusagen

Zusammenarbeit mit VL und Kundenbuchhaltung, Auftragsverwaltung (MDE)

Die Fachaufgaben beinhalten:

= Verkauf der Produkte mit dementsprechender Abrechnung mittels MDE

= Té&gliche Abrechnung des Verkaufs und Einzahlung des Barumsatzes

= Fdhren der Kundenkarteikarte

= Reklamationsbehandlung beim Kunden

= Qualitatskontrolle (5 M’s)

= Betreuung bestehender Kunden

= Akquisition von Neukunden

= Durchfuhrung Umsatz- und Absatzplanung

= Umsetzung der Planung mit Umsatzverantwortung

= Kontrolle und Entscheidung Maschineneinsatz

= Qualitatskontrolle beim Kunden

= Inventur und Inventurkontrolle des Transporters und Verantwortung des Warenbestandes
= Bearbeitung von Mahnungen und "dubiosen Kunden", Inkasso bzw.
Zahlungsvereinbarungen (Sperrliste)

= Kontrolle und Steuerung des Einsatzes der Marketingartikel (Tassen, Schirme)

= Mitarbeit bei der Planung, Steuerung und Durchfiihrung von Events und Veranstaltungen
im Gebiet (z.B. Golftunier)

=  Sammeln Wettbewerbsinformationen und allgemeine Marktinformationen und deren
Weitergabe an den VL

= Einhaltung des Tourenplans

= Administration und Kontrolle Vertrage (Einhaltung Abnahmeverpflichtungen)

= Auswertung Verkaufsstatistik und entsprechende Maflinahmen ableiten mit dem VL

Das Finanzamt anerkannte die Absetzung des "Vertreterpauschales” nicht und begriindete
dies im Wesentlichen mit der Tatigkeit des Berufungswerber als Fahrverkaufer, der nicht in
den Tatigkeitsbereich eines Vertreters fallen wirde. Vertreter sei eine Person, die im
AuBendienst zum Zwecke der Anbahnung und des Abschlusses von Geschaften sowie in der

Kundenbetreuung tétig sei.

Gegen diese Bescheide wurde berufen und ausgefiihrt, dass das oberste Ziel und Zweck der
Tatigkeit des Berufungswerbers sei, Geschéafte abzuschlielen, diese anzubahnen und die
Kunden im Verkaufsgebiet zu betreuen. Die Tatigkeitsbezeichnung "Fahrverkaufer" beruhe
einzig und allein darauf, dass der Berufungswerber die Verkaufsware in seinem Fahrzeug
mitfiihre. Dies sei nur deshalb méglich, da das Unternehmen ein gestrafftes Warensortiment

mit einer geringen Anzahl von Verkaufsartikeln habe. Dies @ndere aber nichts an seiner
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Vertretertatigkeit und es werde auf eine in der Anlage beigefuigte Betéatigung des Arbeitgebers
verwiesen.

In diesem Schreiben wird ausgefuihrt, dass der Berufungswerber im Unternehmen als
AuBendienstmitarbeiter beschéftigt sei und dessen Hauptaufgabe darin bestehe,
Verkaufsabschliisse zu tatigen sowie bestehende Kunden zu betreuen und Neukunden zu
akquirieren. Der Berufungswerber habe die Kompetenz Geschaftsabschlisse sowie die
Neukundenakquisition selbststandig zu tatigen, Preise sowie Konditionen zu verhandeln und
verbindlich zuzusagen. Das Verkaufssystem des Unternehmens basiere ausschlieRlich auf dem
VerkaufsauRendienst und werde Osterreichweit gleich gehandhabt. In diesem Sinne sei die

Tatigkeit des Berufungswerbers als Vertretertatigkeit zu verstehen.

Die Berufungen wurden vom Finanzamt Z durch Erlassung von Berufungsvorentscheidungen
abgewiesen. In den (gleichlautenden) Begrindungen dieser Bescheide wurde unter anderem
ausgefuhrt, dass die Tatigkeit des Fahrverkaufers nicht dem Berufsbild des Vertreters "aus
steuerlicher Sicht" entspreche. Die ausgeuibte Tatigkeit musse zur Ganze und nicht nur
Uberwiegend dem Berufsbild des Vertreters entsprechen, damit dass "Vertreterpauschale"”
gewahrt werden konne. Jegliche andere Tatigkeit wie auch einzelne Punkte der
Stellenbeschreibung (Einhaltung eines Tourenplanes, Inkasso und tagliche Abrechnung des
Verkaufsumsatzes, etc) sprachen eindeutig gegen den Begriff des Vertreters im steuerlichen

Sinne.

Gegen diese Bescheide wurde rechtzeitig ein Antrag auf Vorlage der Berufung an die

Abgabenbehdrde zweiter Instanz eingebracht und eine mindliche Verhandlung beantragt.

Die mundliche Berufungsverhandlung wurde am 23. November 2004 abgehaltenen. Der
Berufungswerber wurde vom Referenten des Unabh&ngigen Finanzsenates zu einzelnen
Punkten des Dienstvertrages, seiner Einstufung in die Beschéaftigungsgruppe 3, der
Tatigkeitsbeschreibung und seinen Fachaufgaben (Stellenbeschreibung), wie diese bereits
vorhin zur Ganze angefuhrt wurden, befragt.

Aus dem Dienstvertrag sei zu entnehmen, dass der Berufungswerber am 14. April 1997 als
Fahrverkaufer in das Unternehmen eingetreten sei. Fir seine Tatigkeit erhalte er einen
garantierten monatlichen Bruttobezug zuzlglich einer umsatzabhéngigen Provision.
Kollektivvertraglich werde er in die Beschaftigungsgruppe 3 des Kollektivertrages flr
Handelsangestellte eingestuft. Der Berufungswerber sei berechtigt im Namen seines
Arbeitgebers Geld - und Scheckinkasso durchzufiihren. Alle eingehobenen Gelder seien
spatestens am darauf folgenden Werktag auf das vorgegebene Firmenkonto einzuzahlen. Die
Kunden des Arbeitsgebers seien im Rahmen eines vom zustandigen Vorgesetzten
vorgegebenen Tourenplanes personlich zu besuchen. Der Berufungswerber verpflichte sich,

die vorgegebenen Richtlinien genau einzuhalten. Anderungen des Tourenplanes seien nur in
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Absprache mit dem Vorgesetzten mdglich. Dem Berufungswerber werde zur Ausiibung seiner

Tatigkeit ein KFZ zur Verfligung gestellt.

Samtliche der vorhin angefuhrten zwischen dem Berufungswerber und seinem Arbeitgeber
getroffen wechselseitigen Vereinbarungen (Dienstvertrag, Einstufung, Tatigkeitsbeschreibung
und Fachaufgaben — Stellenbeschreibung) waren nach Aussage des Berufungswerbers im
Streitzeitraum gultig.

Zum Verkauf der Produkte mit dementsprechender Abrechnung mittels MDE (Mobile
Datenerfassung), fuhrte der Berufungswerber aus, dass er seine Kunden regelmafig besuche.
Beim Kundenbesuch erfasse er zundchst die Bestellung des Kunden (mittels MDE), und drucke
dann den Lieferschein oder die Rechnung aus. In der Folge entnehme er die bestellte Ware
dem KFZ und Ubergebe sie dem Kunden. Je nachdem, ob der Kunde ein Barzahler sei oder
eine Verrechnung mittels Lieferschein erfolge, werde der Geldbetrag vom Berufungswerber
kassiert und entsprechend den Bestimmungen des Dienstvertrages auf das Firmenkonto
einbezahlt.

Uber Befragen des Vertreters des Finanzamtes, ob die Berufsbezeichnung des
Berufungswerbers nun Fahrverkaufer oder Fachverkaufer sei, fuhrte Herr B (Prokurist des
Arbeitsgebers) aus, dass urspringlich der Begriff Fahrverkaufer gewahlt worden sei, aber in

der Folge aus Marketinggriinden auf Fachverkaufer geandert worden sei.

Der Parteienvertreter fuhrte zu den Ablehnungsgrinden des Finanzamtes Z aus:

= Einhaltung eines Tourenplanes

Jeder Vertreter habe einen bestimmten Tourenplan zu erfullen und es sei daher nichts
AuBergewdhnliches, das dies auch der Berufungswerber erfiillen musse. Seine Hauptaufgabe
bestehe aber in der Akquisition von Neukunden sowie den Verkauf der Produkte seines
Arbeitgebers. Dies belege allein die vom Berufungswerber erzielten Verkaufsmengen an
Kaffee in seinem Auftragsgebiet (1997 Verkaufsmenge 7 Tonnen, 2004 Verkaufsmenge 26
Tonnen).

= Inventurkontrolle

Die Inventurkontrolle bestehe darin, dass der Berufungswerber jeden Montag (ausgenommen
urlaubsbedingte Abwesenheit, Feiertage) im Lager H den PKW mit der zu verkaufenden Ware
auffulle und dabei die Inventurkontrolle durchgefiihrt werde.

* Inkasso

Jeder Vertreter habe nach Ansicht des Parteienvertreters auch eine Inkassotatigkeit
wahrzunehmen, insbesondere in jenen Fallen, in denen der Kunde saumig sei. Es sei daher
nichts AuBergewdhnliches, das der Berufungswerber eine Inkassotétigkeit ausibe.

Die Auffassung des Finanzamtes sei daher insgesamt nicht zutreffend und es sei auch nicht zu

verstehen, warum dem Berufungswerber das Vertreterpauschale nicht zuerkannt wurde.
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Auf die Frage des Vertreters des Finanzamtes, welche von der vorhin angegebenen
Verkaufsmenge auf den Bereich von so genannten Altkunden (Kunden mit denen bereits
Vertrage bestehen wirden) und auf Neukunden (Kunden die vom Berufungswerber neu
akquiriert worden seien) in den Streitjahren entfallen seien, erklarte der Berufungswerber,
dass zu Beginn seiner Tatigkeit im Jahre 1997 in seinem damaligen Verkaufsgebiet 7 Tonnen
Kaffee verkauft worden wéaren. Im Jahr 2004 werden es, trotz Ausgliederung eines Teiles des
seinerzeitigen Verkaufsgebietes, rund 26 Tonnen sein. Einfach berechnet bedeute dies, dass
2004 26 Tonnen zuzlglich 7 Tonnen aus dem ausgegliederten Verkaufsgebiet, insgesamt
demnach rund 33 Tonnen verkauft werden wuirden, in Prozenten entfalle daher 25% auf
Altkunden und 75% auf Neukunden.

Der Prokurist der Fa. S — fuhrte zu dem Argument des Finanzamtes, dass der
Berufungswerber bei den Altkunden eine blof3e Liefertatigkeit ausiibe, aus, dass der
Berufungswerber bestrebt sei, auch bei bestehenden Kunden sowie Neukunden zuséatzliche

Produkte der Firma zu verkaufen.

Auf Befragen des Referenten, was unter Administration und Kontrolle der Vertrage
(Einhaltung Abnahmeverpflichtungen) durch den Berufungswerber zu verstehen sei, wurde
ausgefuhrt, dass es keine einheitlichen Liefervertrage gabe. Bei der zur Verfigungstellung von
Geraten (zB. Kaffeemaschinen) durch die Firma, musse der Kunde eine bestimmte Menge an
Kaffee abnehmen. Sollte der Kunde die vereinbarte Menge nicht abnehmen oder in Verzug
sein, werde der Kunde zunéachst vom Berufungswerber nach den Grinden der

Minderabnahme befragt.

Der Vertreter des Finanzamtes flhrte abschlieend aus, dass die Tatigkeit des
Berufungswerbers nicht als eine ausschlieBliche Vertretertatigkeit im Sinne der
Werbungskostenpauschaleverordnung anzusehen sei, wie sich dies aus der Aktenlage und den
Ausfuihrungen in der heutigen mundlichen Berufungsverhandlung ergeben habe. Es werde

daher die Abweisung der Berufung beantragt.

In seinem Schlusswort beantrage der Parteienvertreter der Berufung statt zu geben und das
Vertreterpauschale im Sinne des 8 17 Abs. 6 EStG 1988 iVm der dazu ergangenen Verordnung

anzuerkennen und verwies auf seine Ausfuhrungen im Rahmen dieser Berufungsverhandlung.

Uber die Berufung wurde erwogen:

Zur Ermittlung von Werbungskosten kdnnen vom Bundesminister fur Finanzen
Durchschnittssatze fir Werbungskosten im Verordnungswege fur bestimmte Gruppen von
Steuerpflichtigen nach den jeweiligen Erfahrungen der Praxis festgelegt werden

(§ 17 Abs. 6 EStG 1988).

© Unabhéangiger Finanzsenat



Seite 7

Auf Grund des 8§ 17 Abs. 4 (jetzt: Abs. 6) des Einkommensteuergesetzes 1988, BGBI.

Nr. 400/1988, wird verordnet:

Fur nachstehend genannte Gruppen von Steuerpflichtigen werden nach den jeweiligen
Erfahrungen der Praxis anstelle des Werbungskostenpauschbetrages gemaR § 16 Abs. 3 EStG

1988 folgende Werbungskosten auf die Dauer des aufrechten Dienstverhaltnisses festgelegt:

Vertreter 5 vH der Bemessungsgrundlage, hdochstens 30 000 S jahrlich.

Der Arbeitnehmer muss ausschliel3lich Vertretertatigkeit ausiiben. Zur Vertretertatigkeit gehort
sowohl die Tatigkeit im AufRendienst als auch die fir konkrete Auftrage erforderliche Tatigkeit
im Innendienst. Von der Gesamtarbeitszeit muss dabei mehr als die Halfte im AuRendienst
verbracht werden (8 1 Z 9 der Verordnung des Bundesministers fur Finanzen tber die
Aufstellung von Durchschnittssatzen fur Werbungskosten von Angehdrigen bestimmter
Berufsgruppen, BGBI Nr. 32/1993).

Der Begriff des Vertreters sowie die "ausschliefliche Vertretertatigkeit" ergeben sich weder
aus dem Einkommensteuergesetz noch aus der bzw. den dazu ergangenen Verordnungen.
Der Verwaltungsgerichtshof hat in seinem Erkenntnis vom 09. 11. 1983, 82/13/0146 unter
Hinweis auf seine Vorerkenntnisse vom 10. 03. 1981, 14/2885/80 und 14/2994/80 dargelegt,
dass der Beruf eines Vertreters im Sinne der "genannten Verordnung" (BGBI Nr. 49/1979 und
6/1982) einen weit gezogenen Kreis von Berufstatigen umfasst. Es fallen darunter nicht nur
Personen, die im Namen und fur Rechnung ihres Arbeitgebers ausschlieBlich und stéandig mit
dem Abschluss vieler und ihrer wirtschaftlichen Gewichtung nach als "klein" zu bezeichnender
Geschafte befasst sind, sondern auch Personen, denen der Verkauf besonders teurer und
ihrer Beschaffenheit nach nur fir einen kleinen Personenkreis in Betracht kommender
Maschinen, Anlagen und Geréate obliegt. Im gleichen Sinne hat auch die Lehre (vgl.
Hofstatter/Reichl, Kommentar zu § 17 EStG 1972, Tz 5, Punkt 13) die Auffassung vertreten,
dass als Vertreter gemaf der gegenstandlichen Verordnungen Personen anzusehen sind, die
regelmafig im AuBendienst zwecks Abschlissen von Geschéften und Kundenbetreuung tétig
sind, wobei es jedoch nicht erforderlich ist, dass sie ausschlieRlich mit dem auswartigen
Kundenbesuch befasst sind (siehe VWGH 09. 11. 1983, 82/13/0146).

Zum Verstandnis und als Auslegungshilfe ist es unbedingt erforderlich darauf hinzuweisen,
dass mit der Verordnung BGBI. Nr. 6/1982 eine Einschrankung der Verordnung

BGBI Nr. 49/1979 vorgenommen wurde. In der gednderten Verordnung (BGBI Nr. 6/1982)
wurde normiert, dass zur Vertretertatigkeit sowohl die Tatigkeit im AuRendienst
(Reisetatigkeit) als auch die fur die Auswertung konkreter Auftrage erforderliche Zeit im
Innendienst gehort. Beide Tatigkeiten zusammen muissen die Gesamtarbeitszeit eines

Vertreters ausfillen, wobei von dieser Gesamtarbeitszeit mehr als die Halfte im Aufendienst
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erbracht werden muss. Zu dieser durch die Verordnung BGBI Nr. 6/1982 geanderten
Rechtslage stellte der Verwaltungsgerichtshof im Erkenntnis vom 28. 11. 1984, 83/13/0034
fest, dass nicht jede im Bereich des Verkaufs ausgetbte Tatigkeit als Vertretertatigkeit
bezeichnet werden kann. Diese nach Anderung der Verordnung BGBI. Nr. 6/1982 geltende
Rechtslage in Bezug auf die "Vertretertatigkeit", die sowohl eine AuRen- als auch eine
Innendiensttatigkeit normiert, aber eine Uberwiegende "Vertretertatigkeit" m Aufendienst
fordert, ist nach Ansicht des Referenten des Unabhangigen Finanzsenates auch auf die
nunmehr in Geltung stehende Verordnung BGBI. Nr. 32/1993 anwendbar. Nach dieser im
Streitjahr geltenden Verordnung wird gefordert, dass der den pauschalen Abzug der
Aufwendungen begehrende Steuerpflichtige eine ausschliel3liche Vertretertatigkeit
bestehend aus Aufl’en- und Innendienst verrichten muss. Die Innendiensttatigkeit darf nur die
zur Bearbeitung der konkreten Auftrage erforderliche Zeit umfassen und weniger als 50% der
Gesamtarbeitszeit betragen. Die ausschliefiliche Vertretertatigkeit muss tberwiegend im
AuBendienst ausgeibt werden. Nach der Lehre (Hofstatter/Reichl, Kommentar,

§ 17 EStG 1988, Tz 6, Punkt 9) sind Vertreter Personen, die im Auendienst zum Zwecke der
Anbahnung und des Abschlusses von Geschéaften und zur Kundenbetreuung tétig sind. Eine
andere AulRendiensttatigkeit deren vorrangiges Ziel nicht die Herbeifihrung von
Geschaftsabschlissen ist, zahlt nicht als Vertretertétigkeit (zB Kontolltatigke it oder

Inkassotatigkeit).

Die Tatigkeit des Berufungswerbers erflllt aus nachfolgend néaher ausgefiihrten Griinden nicht
die vom Verordnungsgeber geforderte ausschlief3liche Vertretertatigkeit, wodurch auch
der pauschale Abzug von Aufwendungen ("Vertreterpauschale™) nicht zusteht, obwohl der

Berufungswerber unbestrittenermafen tberwiegend im AuRendienst tétig ist.

= Belieferung Altkunden und Kunden mit Abnahmeverpflichtung

= Die Einstufung der Téatigkeit (Beschaftigung) des Berufungswerbers wurde in die
Beschaftigungsgruppe 3 (Angestellte, die auf Anweisung schwierige Tatigkeiten
selbststandig ausfuhren) des nach dem Beschéftigungsgruppenschema der fir
Angestellte und Lehrlinge in Handelsbetrieben geltenden Kollektivvertrages
vorgenommen. Die Tatigkeit (Beschaftigung) des Berufungswerbers — Fahrverkaufer —
wird nach der Gehaltsordnung dieses Kollektivertrages wie folgt beschrieben:

= Fahrverkaufer, die neben der Zustelltatigkeit regelmaRig Verkaufsgespréche fuhren und
inkassieren bzw. an Stelle des Inkassos entsprechende Verkaufsabrechnung durchfiihren
(siehe www2wkstmk.at/wko.at/handel/KVAngestellte2002_pdf).

= Das die vom Berufungswerber vorgenommene Zustelltatigkeit und damit die
vorgenommene Einstufung der Tatigkeit (Beschaftigung) als Fahrverkaufer zutrifft ergibt
sich einerseits aus der Belieferung von so genannten Altkunden, das sind ca 25% der vom
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Berufungswerber belieferten Kunden, mit denen bereits vor Eintritt des Berufungswerbers
in das Unternehmen entsprechende Belieferungsvertrage bestanden haben, und
andererseits aus der Belieferung von Kunden, die auf Grund einer bestehenden
Abnahmeverpflichtung verpflichtet sind bestimmte Mengen an Kaffee abzunehmen. Die
Tatigkeit des Berufungswerber besteht daher bei Altkunden — ca. 25% seiner Kunden -
und bei den zur Abnahme von bestimmten Mengen verpflichteten Kunden vorrangig in
einer Zustelltatigkeit der Waren und nicht darin, ein Geschéaft anzubahnen und
abzuschliel3en.
= Einhaltung eines Tourenplanes
Dem Parteienvertreter kann zwar grundsatzlich zugestimmt werden, dass jeder Vertreter
einen bestimmten Tourenplan zu erfillen hat, aber der vom Berufungswerber einzuhaltende
Tourenplan unterscheidet sich nach Ansicht des Unabhangigen Finanzsenates jedoch
wesentlich von dem eines Vertreters. Auf Grund der Tétigkeit des Berufungswerbers als
Fahrverkaufer (Fachverkaufer) ist der von ihm einzuhaltende Tourenplan verbunden mit der
Belieferung der Kunden offenbar im Vorhinein (zB vom Disponenten des Unternehmens)
festgelegt. Die Kundendaten und die zu liefernde Warenmenge, die im KFZ mitgefuhrt wird
und deren Bestand wochentlich Uberprift und erganzt wird, sind vor ausgewahlt, wodurch
sich der Berufungswerber Uber die einzuhaltende Route und den besten Anfahrtsweg zum
Kunden offenbar selbst keine Gedanken machen muss. Denn nur so ist es verstandlich, dass
der Berufungswerber Anderungen der vorgegebenen Route nur in Absprache mit dem
Vorgesetzten vornehmen kann und den vorgegebenen Tourenplan nicht selbstandig andern
kann, wie dies bei einem Vertreter moglich ist. Durch die im Vorhinein im Unternehmen
vorgenommene Berechnung des Verkaufs der kommenden Woche, die sich unter anderem
auch aus den bestehenden Abnahmeverplichtungen der Kunden ergibt, ist die Tatigkeit des
Berufungswerber keine ausschlie3liche Vertretertatigkeit, sondern vorrangig eine
Zustelltatigkeit, selbst wenn er die "Bestellung” des Kunden erfasst und in der Folge die
Rechnung oder den Lieferschein ausdruckt. Es ist nach Ansicht des Unabhangigen
Finanzsenates fiur das Berufsbild eines Vertreters, der eine bestimmte "Tour" zu absolvieren
hat vollig undblich, dass ihm bereits im Vorhinein und am Beginn seiner "Tour" die Stiickzahl
oder die Menge der Waren aus dem Sortiment seines Arbeitgebers bekannt sind, die er auf
seiner "Tour" verkaufen wird und diese daher in seinem KFZ mitfihrt. Ublich ist dies hingegen
bei einem Fahrverkaufer (Fachverkaufer), dem im Vorhinein die an die Kunden zu liefernde
Ware bekannt ist, die diese ihm abnehmen werden, weil zB eine Abnahmeverpflichtung
besteht.
Dem Argument des Parteienvertreter, dass die Hauptaufgabe des Berufungswerbers in der der
Akquisition von Neukunden sowie den Verkauf der Produkte seines Arbeitgebers darstelle und

dies durch die erzielten Verkaufsmengen belegt werde ist zu entgegnen, dass in der vom
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Parteienvertreter angefilhrten Verkaufsmenge der Verkauf an so genannte Altkunden — das
sind ca 25% der insgesamt vom Berufungswerber zu beliefernden Kunden - nicht enthalten
ist, bei denen unbestrittenermaflen nur eine Belieferung durch den Berufungswerber statt
findet. Der Berufungswerber ist, wie der Vertreter des Unternehmens in der mundlichen
Berufungsverhandlung ausfihrte, bestrebt auch bei diesen Kunden Produkte der Firma zu
verkaufen, dies andert aber nichts daran, dass die Hauptaufgabe des Berufungswerbers bei
diesen Kunden in der Belieferung der Ware und nicht im Anbahnen und Abschliel}en eines
Geschéftes besteht.

= Inkassotatigkeit

Nach Ansicht des Parteienvertreters habe jeder Vertreter auch eine Inkassotatigkeit
wahrzunehmen, insbesondere in jenen Fallen, in denen der Kunde saumig sei. Es sei daher
nichts AuBergewdhnliches, das der Berufungswerber eine Inkassotétigkeit ausibe.

Die Inkassotatigkeit des Berufungswerber ist aber nach seiner eigenen Aussage, der
Bestimmungen im Dienstvertrag (Punkt 4) sowie seinen Fachaufgaben, die eine tagliche
Abrechnung seines Verkaufs und die Einzahlung des Barumsatzes vorsehen, vorrangig eine
vollig andere und bezieht sich nicht auf den Parteienvertreter anfihrten Fall der Saumigkeit
eines Kunden. Nach seiner eigenen Aussage in der mindlichen Berufungsverhandlung, die im
Ubrigen mit den Bestimmungen des Dienstvertrages sowie mit den von ihm
wahrzunehmenden Fachaufgaben Ubereinstimmt, steht die Inkassotatigkeit des
Berufungswerber vorrangig mit dem Verkauf der Ware an den Kunden im Zusammenhang. Ist
mit dem Kunden eine Barzahlung vereinbart, wird nach Ubergabe der Ware das Inkasso des
Rechnungsbetrages vom Berufungswerber vorgenommen und entsprechend den
Bestimmungen des Dienstvertrages auf das Firmenkonto einbezahlt. Das Inkasso der
gelieferten Waren, ist unter Bertcksichtigung des Verkaufes ("Fahrverkauf") der Ware sowie
den Hauptabnehmern dieser (vorwiegend gastronomische Betriebe im Vertriebsgebiet)
Branchen Ublich. Diese unbestrittenermalien vom Berufungswerber vorgenommene
Inkassotatigkeit ist aber mit der vom Verordnungsgeber und der Lehre geforderten Ausiibung
einer ausschlieflichen Vertretertatigkeit, die kumuliert eine Anbahnung und den Abschluss von
Geschaften sowie die Kundenbetreuung im AuRendienst voraussetzt, nicht vereinbar bzw.
schédlich fur die Zuerkennung von pauschalen Aufwendungen (“Vertreterpauschale™) als

Werbungskosten.

Der Unabhéangige Finanzsenat ist daher zur Ansicht gelangt, dass die Voraussetzungen fir die
Gewahrung des "Vertreterpauschales" nicht gegeben sind, weil die Téatigkeit des
Berufungswerber als Fahrverkaufer (Fachverkaufer) keine ausschliefiliche Vertretertatigkeit
gemal der Verordnung des Bundesministers fir Finanzen Uber die Aufstellung von

Durchschnittssatzen fir Werbungskosten von Angehdrigen bestimmter Berufsgruppen,
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BGBI Nr. 32/1993 (8 1 Z 9 der Verordnung) ist, sondern eine Zustelltatigkeit bei der neben der
Zustellung der Ware regelmafiig auch Verkaufsgesprache gefuhrt werden und inkassiert wird

bzw. an Stelle des Inkassos entsprechende Verkaufsabrechnungen erstellt werden.

Die Auffassung des Finanzamtes war daher zutreffend und die Berufungen gegen die

Einkommensteuerbescheide der Jahre 1999, 2000 und 2001 abzuweisen.

Salzburg, am 20. Janner 2005
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