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FINANZSEnNAT

GZ. RV/0135-L/05,
miterledigt RV/0047-L/06

Berufungsentscheidung

Der Unabhangige Finanzsenat hat (iber die Berufungen des Bw, vom 24. November 2004 und

3. Janner 2006 gegen die Bescheide des Finanzamtes Grieskirchen Wels, vertreten durch FA,

vom 28. Oktober 2004 betreffend Einkommensteuer (Arbeitnehmerveranlagung) 2003 und

6. Dezember 2005 betreffend Einkommensteuer (Arbeitnehmerveranlagung) 2004 ent-

schieden:

Den Berufungen wird Folge gegeben.

Die angefochtenen Bescheide werden abgedndert.

Die Bemessungsgrundlagen und die Héhe der Abgaben betragen:

2003 2004
Werbungskosten 2.190,00 2.190,00
Gesamtbetrag der Einklnfte 47.374,53 49.040,92
Einkommen 47.123,07 48.853,93
Einkommensteuer 15.721,75 15.950,65
anrechenbare Lohnsteuer - 16.644,07 | -17.355,72
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Die getroffene Feststellung ist dem Ende der folgenden Entscheidungsgriinde den als
Beilage angeschlossenen Berechnungsblattern zu entnehmen und bilden einen

Bestandteil dieses Bescheidspruches.

Entscheidungsgriinde

Der Berufungswerber (Bw.) beantragte in seinen Erklarungen zur Arbeitnehmerveranlagung
fir 2003 und 2004 jeweils die Beriicksichtigung des Berufsgruppenpauschales flir Vertreter.
In einer Beilage zu diesen Erklarungen bestatigte der Arbeitgeber des Bw., dass dieser in der
Firma als Verkaufsleiter tatig und im Zuge seiner Tatigkeit flir den AuBendienst im

europaischen Raum zustandig sei.

Mit Bescheid vom 28. Oktober 2004 wurde der Einkommensteuerbescheid 2003 abweichend
von der eingereichten Erklarung erlassen. Das beantragte Berufsgruppenpauschale wurde mit
der Begriindung nicht beriicksichtigt, dass das Tatigkeitsprofil eines Verkaufsleiters keine
Steuerbegiinstigung im Sinne des § 17 EStG 1988 (Vertreterpauschale) vermittle. Darliber
hinaus werde in diesem Zusammenhang bereits auf die im Vorjahr getroffene Entscheidung

verwiesen.

Mit Datum 22. November 2004 (eingelangt beim zustdndigen Finanzamt am

24. November 2004) wurde Berufung gegen diesen Bescheid eingereicht. Nach Ansicht des
Bw. sei das Berufsgruppenpauschale aus folgenden Fakten anzuerkennen:

Mit 1. Juni 1992 sei der Bw. in das Unternehmen P als Verkaufsleiter eingetreten. Diese
Bezeichnung stehe auf seiner Visitenkarte. Die Tatigkeit umfasse seit Eintritt die technische
Beratung, Verkauf, Reklamationsbehandlung im deutschsprachigen Raum. Das Arbeitsgebiet
umfasse A, D, Norditalien, CH, B, NL und seit 2002 auch PL. Fir den Verkauf sei der Bw.
alleine in diesem Bereich tatig und hatte somit eine sehr hohe Reisetatigkeit zu erbringen.

Einstellungsgrundlagen per 1. Juni 1992:

Gehalt incl. Uberstundenpauschale

Dienstfahrzeug dzt. Ford Galaxy

- Zulassung per 21.2.2003

- Km-Stand per 20.11.2004: 113.033

Hinzurechnungsbetrag fiir Dienstfahrzeug, daher keine Fiihrung eines Fahrtenbuches
Ubernachtungskosten It. Beleg

Taggeld It BGBI vom 7.12.2001 434.Verordnung

Fiir Osterreich jedoch 26,16

Pendlerpauschale
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An diesen Grundlagen und Tétigkeiten hétte es keine Anderungen gegeben. Erst nach
Studium des Steuerbuches hatte der Bw. festgestellt, dass es eine Berufsgruppenpauschale

flr Vertreter gebe. Diese werde nunmehr beantragt.

Mit Berufungsvorentscheidung vom 2. Dezember 2004 wurde die Berufung als unbegriindet
abgewiesen.

Eine Berlicksichtigung des Vertreterpauschales im Sinne des § 17 EStG 1988 sei nur insoweit
zu gewahren, als bei AuBendiensttatigkeiten eine ausschlieBliche Vertretertatigkeit ausgeiibt
werde. Zur Vertretertatigkeit gehdre sowohl die Tatigkeit im AuBendienst, als auch die fir
konkrete Auftrage erforderliche Tatigkeit im Innendienst. Von der Gesamtarbeitszeit miisse
dabei mehr als die Halfte im AuBendienst verbracht werden. Vertreter seien Personen, die im
AuBendienst zum Zwecke der Anbahnung und des Abschlusses von Geschaften und zur
Kundenbetreuung tatig seien. Eine andere AuBendiensttatigkeit, deren vorrangiges Ziel nicht
die Herbeiflihrung von Geschéftsabschliissen sei, zahle nicht als Vertretertatigkeit. Wenn nun
aus der beigelegten Firmenbestatigung ersichtlich ist, dass es sich im konkreten Fall um eine
Verkaufsleitertatigkeit handle und ein Dienstvertrag, in welchem ein exaktes Tatigkeitsprofil
festgelegt sei und aus dem die Regelungen (iber Gehalt, Provisionierung bei
Geschaftsabschlissen, Reisekostenvergiitungen usw. kurzum alle typischen Wesensmerkmale
des Berufsbildes eines Vertreters ersichtlich seien, nicht vorgelegt werden kdnne, so sei den
Ausfihrungen in der Berufungsschrift keine ausreichende Beweiskraft beizumessen, die eine
den gesetzlichen Bestimmungen entsprechende Berlicksichtigung des Vertreterpauschales
rechtfertigen wiirde. Dies vor allem deshalb, weil eine Gesamtgehaltsvereinbarung, der
belegmaBig nachgewiesene Ersatz der Nachtigungskosten, eine Vergiitung der
Verpflegungsmehraufwendungen im Inland in H6he der amtlichen Satze gemaB § 26 EStG
und eine Berlicksichtigung des Pendlerpauschales, den bei Vertreterberufen allgemein
Ublichen Erfahrungswerten entgegen stehen wiirden. Dariiber hinaus sei liber die
Zuerkennung des Vertreterpauschales bereits mit rechtskraftigem Einkommensteuerbescheid
flr das Kalenderjahr 2002, datiert vom 12.11.2003, abweisend entschieden worden. Eine
anders lautende Entscheidung sei daher mangels Vorliegen neuer Tatsachen auch aus diesem
Grunde nicht zulassig.

Mit Eingabe vom 28. Dezember 2004 (eingelangt beim zustandigen Finanzamt am

30. Dezember 2004) wurde Berufung (Vorlageantrag) gegen den Einkommensteuerbescheid
2003 eingebracht.

Begriindend wurde ausgeflihrt, dass der Titel Verkaufsleiter auf der Visitenkarte stehe, da dies
besser ausschaue, obwohl der Bw. diese Tatigkeit im Hause P alleine ausflihre. Diese Tatigkeit
sei ausschlieBlich darauf ausgerichtet, Auftrage zu lukrieren und wiirde auch die notwendige
Tatigkeit im Innendienst umfassen.
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Wie das Finanzamt ausfiihrte, seien Vertreter Personen, die im AuBendienst zum Zwecke der
Anbahnung und des Abschlusses von Geschaften und zur Kundenbetreuung tatig seien. Genau
diese Tatigkeit flihre der Bw. seit 1992 aus. Die Tatigkeit des Bw. mache neben mehrtagigen
Reisen auch viele kurzfristige Besuche notwendig. Arbeitszeitaufzeichnungen seien nicht
gefiihrt worden und vom internen Zeiterfassungssystem werde der Bw. daher auch nicht

erfasst.

Mit Datum 15. Februar 2005 wurde die gegenstandliche Berufung dem Unabhdngigen

Finanzsenat zur Entscheidung vorgelegt.

Mit Einkommensteuerbescheid 2004 vom 6. Dezember 2005 wurde ebenfalls das beantragte
Berufsgruppenpauschale fiir Vertreter nicht beriicksichtigt. Hinsichtlich der Abweichung

gegeniiber der Erklarung wurde auf die vorjahrige Begriindung verwiesen.

Mit Eingabe vom 29. Dezember 2005 wurde Berufung gegen den Einkommensteuerbescheid
2004 eingebracht.

Mit Ausnahme der Kilometerangaben war diese ident mit der Berufung gegen den
Einkommensteuerbescheid fiir die Einkommensteuer 2003.

- Km-Stand per 20.11.2005: 178.000.

Mit Datum 13. Janner 2006 wurde auch diese Berufung dem Unabhangigen Finanzsenat zur

Entscheidung vorgelegt.

Mit Schreiben vom 10. Oktober 2006 seitens des nunmehr zustandigen Referenten des
Unabhangigen Finanzsenates wurde der Bw ersucht folgende Angaben nachzureichen:

"Genaue Beschreibung des Tatigkeitsprofiles ihrer Verkaufsleitertatigkeit.

Darstellung ihrer Kundenstruktur (mit welchen Firmen stehen sie vorwiegend in Kontakt)?
In ihrer Berufung beschreiben sie ihre Tatigkeit als Beratung, Verkaur,
Reklamationsbehandlung.

Ldsst sich eine zeitliche Aufteilung dieser Tatigkeiten vornehmen (Nachweise)?

Sind sfe auch fir die Ausbildung in diesem Bereich zustédndig?

Wie viele Verkaufsabschlusse hatten sie im Berufungszeitraum?

Waren sie auch direkt fir Verkaufsabschliisse verantwortlich und zusténdig?

Steht ihnen fir ihre Tatigkeit ein eigenes Bliro zur Verfigung?

Gibt es einen Nachweis dber die beruflich sowie insgesamt mit dem PKW zurtickgelegten

Kilometer (Abrechnungen, Uberpriifungsbefunde, ...)?"

Mit Eingabe vom 20. Oktober 2006 wurde diesem Ersuchen wie folgt entsprochen:
Mit 1. Juni 1992 sei der Bw. in das Unternehmen P Elastoform als Verkaufsleiter eingetreten

und hatte seitdem den Verkauf als einzige Person durchgefiihrt. Mit Ende 1993 hatte das
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Unternehmen 2 Mio Euro Umsatz erreicht und 2006 werde ca. 7,4 Mio Euro Umsatz erreicht
werden. P verarbeite heiB gegossnes PU Elastomer zu technischen Teile. Diese Fertigung
wirde ausschlieBlich auftragsbezogen und nach Zeichnung der Kunden erfolgen. Das
Unternehmen kaufe Rohstoffe zu und formuliere anwendungsspezifische PU Qualitdten.
Genaue Informationen sei dem beigelegten Infomaterial zu entnehmen (P World, P Group).
Die Kunden seien Maschinen- und Anlagenbauer, Hersteller von Sonderfahrzeugen und im
Reparaturbereich tatig. Eine Aufstellung der wichtigsten Kunden und die Verteilung der

Kunden nach Landern sei der beiliegenden Liste zu entnehmen.

2003 | 2004 | 2005

Kundenzahl 230 241 220

Umsatz 5,500 | 7,250 | 7,455

Auftragsbestellungen | 1410 1716 1795

Die Hauptaufgabe des Bw. sei das Erstellen von Angeboten, die aufgrund von Anfragen It.
Zg., Besuche bei Kunden, tel. Anfragen entstehen. Fiir die Angeboterstellung sei tw. der
Zukauf von anderen Metallteilen notwendig, mit deren Lieferanten der Bw. ebenfalls
Gesprache zu fiihren hatte. Um PU gieBen zu kdnnen, sei eine Form notwendig, deren
Beschaffung ebenfalls in den Aufgabenbereich des Bw. falle. Fiir die Organisation der
Werbung um Neukunden zu gewinnen sei ebenfalls der Bw. zustandig.

Zum Glick sei es nicht notwendig, jeden Kunden mehrmals vor Ort zu besuchen, jedoch sei
es vor oder nach Angebotslegung je nach Art des Artikels, spatestens vor Auftragsannahme
notwendig, mit dem Kunden die Einsatzgebiete des PU Teiles zu besprechen um die
entsprechende anwendungsspezifische PU Qualitat zu verarbeiten. Des Weiteren seien
werkstoffgerechte Toleranzen und fertigungsspezifische Details abzukldren. Um all diese
Anforderungen abzuklaren, sei es notwendig bei komplexeren Anwendungen das
Einsatzgebiet zu besichtigen.

Ein Beratungsbeispiel:

FaV. Diese Firma stellt Glllepumpen samt Fassern her. Unser Unternehmen erhielt eine
Anfrage, ob es in der Lage sei, Kunststoffteile fir die Glillepumpe herzustellen. Dazu sei
umgehend der erste Besuch notwendig gewesen, um die Teile bezliglich
Fertigungsmaoglichkeiten zu besprechen, da Preise gewtlinscht gewesen seien. Nach Einigung
Uber die Preise sei eine detaillierte Besprechung Uber fertigungsspezifische Details erfolgt. Die
Herstellung der Formen hatte mehrere Gesprache mit dem Produktionsleiter und
Formenhersteller benétigt. Nach dem Erstmusterabguss und Ersteinsatz der Teile seien

Optimierungen notwendig gewesen, die gemeinsam mit dem Kunden und Formenbauer zu
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besprechen gewesen seien. Seit Erstkontakt seien nun 3 Jahre vergangen und nun wirden
diese Kunststoffteile bei den Glillepumpen eingesetzt, die in der Lage seien 10 000 It/min zu
fordern.

Die Reklamationabwicklung wiirde ebenfalls zum Aufgabenbereich des Bw. zdhlen, da er als
letzte Instanz entscheide, ob anerkannt oder nicht. Flir die Ursachenermittlung wiirde sich der
Besuch des Einsatzgebietes nicht vermeiden lassen. Die Formbeschaffung wiirde ein
personliches Gesprach mit dem Formenhersteller benétigen, da die Form It. Fertigteil und
nicht nach Formzeichnung zu fertigen sei.

Neben all diesen Besuchen im operativen Bereich wiirden bei den wichtigen Kunden Besuche
zur Kundenpflege anstehen. Eine zeitliche Aufteilung zwischen all diesen Aufgabenbereichen
lasse sich nicht durchfiihren. In diesem Tatigkeitsbereich wiirden der Bw. alleine arbeiten, fiir
die Auftragsbearbeitung hétte er 2 Kolleginnen. Die entsprechenden Verkaufsabschliisse seien
ident mit den Auftragsbestatigungen, wobei nattirlich nicht fiir jede Auftragsbestatigung ein
Besuch notwendig gewesen sei, jedoch sei eine entsprechende Pflege der Kundenkontakte fiir
weitere Auftrége notwendig. Fur diese Tatigkeit hatte der Bw. ein eigenes Biiro zur
Verfligung. Ein Nachweis Uber gefahrene Kilometer sei auf Grund des Servicebuches mdglich,
jedoch nicht getrennt zw. beruflich und privat. Seit Marz 2006 hatte der Bw. ein neues Auto.
Wie bereits erwahnt sind als Beilagen die Umsatze je Lander aufgelistet bzw. die Auflistung

der Kunden.

Mit Eingabe vom 8. November 2006 erganzte der Bw. seine bisherigen Angaben wie folgt:
Uber kurze Reisetatigkeiten im Raum Oberdsterreich und angrenzende Lander wiirden keine
Aufzeichnungen vorliegen und Reisekosten seien nicht abgerechnet worden.

Diese kurzen Reisen, 2 bis 6 Stunden, hatten sich auf Grund von Kundenbesuchen ergeben:
- Preisgesprache

- Abklarung technischer Details

- Reklamationsbesprechung

- Artikelzustellung

- Gesprache iber Formenauslegung

- Preisgesprache Uber Zukaufteile, die in PU eingegossen wiirden (Rollenkerne)

- Abholungen

- Prospektbesprechungen

- Anfrage Uber neue Artikel

Dieser Raum sei der umsatzstarkste in Osterreich und daher sei die Anzahl der Reisen sehr
hoch. Da dies wochentlich mehrmals notwendig sei, werde die Anzahl auf ca. 90 — 120
jahrlich geschatzt.

Dieser Eingabe wurden auch Reisekostenabrechnungen beigefligt.
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Mit Auskunftsersuchen gem. § 143 BAO vom 31. Oktober 2006 ersuchte der Referent den
Arbeitgeber des Bw. die Tatigkeit des Arbeitnehmers (Bw.) zu beschreiben. Wo sei der Bw.
vorwiegend/liberwiegend tatig gewesen und was sei der wesentliche Inhalt dieser Tatigkeit.
Wiirde es im Unternehmen noch weitere Mitarbeiter geben, die eine ahnliche Tatigkeit

ausuben.

Mit Eingabe vom 20. November 2006 wurde diesem Ersuchen wie folgt entsprochen:

Der Bw. sei seit 1. Juni 1992 im Unternehmen tatig. Seit seinem Eintritt umfasse sein
Aufgabengebiet den Verkauf mit allen notwendigen Dienstreisen und auch die Biirotatigkeiten,
die der Auftragsbeschaffung dienlich seien. Dazu wiirde auch die Beschaffung der
notwendigen Zukaufteile und Formen gehdren.

Der Bw. sei von der (blichen Arbeitszeiterfassung ausgenommen, da seine vielen Dienstreisen
ein hohes MaB an Flexibilitat fordern wirden.

Uber die unzihligen erforderlichen Kurzreisen (Dauer unter 4 Stunden) wiirden keine
Aufzeichnungen vorliegen und es seien auch keine Reisekosten verrechnet worden. Fir
ldngere Dienstreisen werde eine Reisekostenabrechnung erstellt.

Seit Mitte September 2005 sei ein weiterer Mitarbeiter flir den Verkauf tatig.

Mit Schreiben vom 22. November 2006 wurden der Amtsbeauftragten des Finanzamtes diese
Ermittlungsergebnisse fir allféllige Anmerkungen und Stellungnahmen zur Kenntnis gebracht.
In diesem Schreiben merkte der Referent an, dass er der Ansicht sei, dass der Bw. zumindest
bis zum September 2005 als alleiniger Verkaufer des Unternehmens die Kriterien der

Vertreterpauschale erfillen wiirde.

Uber die Berufung wurde erwogen:

Gem. § 17 Abs. 6 EStG 1988 kbnnen zur Ermittlung von Werbungskosten vom Bundesminister
fir Finanzen Durchschnittsatze fiir Werbungskosten im Verordnungswege fiir bestimmte
Gruppen von Steuerpfiichtigen nach den jeweiligen Erfahrungen der Praxis festgelegt werden.
Gem. § 1 Z 9 der Verordnung zu § 17 Abs. 6 (BGB/ IT 2001/382) kénnen fiir Vertreter 5% der
Bemessungsgrundlage, hochstens 2.190,00 € jéhrlich, als Werbungskosten geltend gemacht
werden.

Der Arbeitnehmer muss ausschiieBlich Vertretertatigkeit ausiben. Zur Vertretertatigkeit gehort
sowohl die Tatigkeit im AuBendienst als auch die fiir konkrete Auftrdage erforderliche Tatigkeit
im Innendienst. Von der Gesamtarbeitszeit muss dabei mehr als die Hélfte im AuBendienst

verbracht werden.

Nach der Rechtsprechung des Verwaltungsgerichtshofes (vgl. VWGH 24.2.2005,
2003/15/0044) sind auch branchenbedingte Besonderheiten und die betriebsinterne
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Organisation des Unternehmens zu beachten. Demnach sind mehr oder weniger
zeitaufwendige Tatigkeiten im Innendienst flr die Beriicksichtigung dieses
Berufsgruppenpauschales nicht unbedingt schadlich.

Der Bw. muss den Kunden auch beratend zur Seite stehen. Dies ist aber ursachlicher
Bestandteil seiner Verkaufstatigkeit. Gerade in hoch technologischen Bereichen ist eine
umfassende Beratung und Betreuung wahrend der Fertigungs- und Probephase
unumganglich.

Wenn ein Dienstnehmer im Rahmen seines (den Innendienst tGiberwiegenden) AuBendienstes
auch Tatigkeiten der Auftragsdurchfiihrung verrichtet, ist er dennoch als Vertreter tatig,
solange der Kundenverkehr in Form des Abschlusses von Geschaften im Namen und fir
Rechnung seines Arbeitgebers eindeutig im Vordergrund steht. Die Tatigkeit im AuBendienst
muss aber vom Abschluss von Rechtsgeschdften gepragt sein.

Da der Bw., zumindest im streitgegenstandlichen Zeitraum, als alleiniger Arbeitnehmer fiir den
Verkauf tatig war, erscheint dieses Erfordernis jedenfalls gegeben. Das Unternehmen erzielt
seine Umsétze in ca. 15 Landern (einen GroBteil davon in Osterreich und Deutschland), dass
hierzu auch umfangreiche Reisetatigkeiten erforderlich sind, erscheint jedenfalls als glaubhaft

dargestellt.

Der Bw. betreut seine Kunden als sog. Vertriebsleiter. Dem Bw. folgend, ist dies im
gegenstandlichen Fall eine irreflihrende Bezeichnung, da der Bw. alleine fiir den Vertrieb
zustandig ist. Der Bw. betreut die Kunden eigenverantwortlich indem er selbst im AuBendienst
tatig ist, ohne sich anderer AuBendienstmitarbeiter zu bedienen.

Die vom Bw. angeflihrten Tatigkeiten im technischen Bereich gehen nicht (iber die typischen
Tatigkeiten eines Vertreters hinaus (vgl. zu ahnlichen Sachverhalten UFSS vom 10.06.2005,
RV/0424-S/03 mwN).

Der Unabhdngige Finanzsenat kommt demnach zu dem Ergebnis, dass die Tatigkeit des Bw.
einer Tatigkeit eines Vertreters im Sinne der oben genannten Verordnung entspricht.

Beilage: 2 Berechnungsblatter

Linz, am 15. Dezember 2006
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